
Mehr Informationen über die  
Region-S-Karte bekommen Sie hier:

Region Hannover
Fach-Bereich Soziales

Telefon: 	 05 11 - 61 62 10 00  
(Mo., Do, Fr. 9 bis 12 Uhr;  
Mi. 9 bis 12 Uhr und 13 bis 15 Uhr)

E-Mail:  
region-s-karte@region-hannover.de

Internet:  
www.region-s-karte.de

Für Menschen mit wenig Geld  
gibt es die Region-S-Karte. 

Das ist so ähnlich wie ein Ausweis. 

Damit kosten die Fahr-Karten  
für Busse und Bahnen weniger. 

Sie gilt für die Tageskarte S, 
die Tageskarte S Kind und die 
Monatskarte S.

Sie gilt auch für das Deutschland- 
Ticket Hannover sozial.

Die Eintritts-Karte für den  
Erlebnis-Zoo Hannover kostet  
auch weniger.

Die Region-S-Karte bekommen  
Sie, wenn Sie bestimmte 
Sozial-Leistungen bekommen.

Zum Beispiel Geld vom Sozial-Amt. 
Oder vom Job-Center. 
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Informationen und Auskünfte  
zur Region-S-Karte erhalten Sie

per Telefon unter: 0511/616 21000 
(Mo., Do. und Fr. 9 bis 12 Uhr; 
Mi. 9 bis 12 Uhr und 13 bis 15 Uhr)  

per E-Mail unter:  
region-s-karte@region-hannover.de 

oder auf: www.region-s-karte.de 

Infos und Auskünfte zu den Fahrkarten und 
Preisen des Sozialtarifs erhalten Sie beim 
ÜSTRA Servicecenter unter 0511/590-9000 oder 
unter www.uestra.de.

Vergünstigt unterwegs  
mit Bussen und Bahnen 

2025



WIE NUTZEN SIE DAS DEUTSCHLANDTICKET 
HANNOVER SOZIAL?

Diese digitale Monatsfahrkarte können Sie abonnieren  
und somit die Angebote des Nahverkehrs in ganz  
Deutschland nutzen. Die Fahrkarte entspricht einem 
rabattierten Deutschlandticket. Für 30,40 € im Monat 
können Sie den ÖPNV in ganz Deutschland nutzen. 

Das Deutschlandticket Hannover sozial wird entweder  
in der ÜSTRA App für iOS und Android auf Ihrem  
Smartphone oder auf einer Chipkarte bereitgestellt. 
 
Weitere Informationen und die Buchungsmöglichkeit  
finden Sie unter www.uestra.de/deutschlandticket.

WAS KOSTEN DIE FAHRKARTEN IM SOZIALTARIF?
Ab dem 1. Januar 2025 gelten die folgenden Preise:

A, B oder C AB oder BC ABC

Tageskarte S Kind 1,40 €

Tageskarte S 3,60 € 4,50 € 5,50 €

A B oder C AB BC ABC

Monatskarte S 47,30 € 32,60 € 63,30 € 46,90 € 77,50 €

Deutschlandticket Hannover sozial 

im Abonnement für monatlich 30,40 €

WO BEKOMMEN SIE DIE FAHRKARTEN  
DES SOZIALTARIFS?
Sie erhalten die Tageskarte S (Kind) und die Monatskarte S
•   �bei allen Service- und Verkaufsstellen der  

Verkehrsunternehmen in der Region Hannover,
•   �an den Automaten der ÜSTRA AG und der  

Eisenbahnverkehrsunternehmen,
•   �in der ÜSTRA App und
•   �beim Fahrpersonal in den Bussen der regiobus.
�Die Tageskarte S und die Tageskarte S Kind erhalten Sie 
zudem beim Fahrpersonal in den Bussen der ÜSTRA AG.

WAS IST DIE REGION-S-KARTE?

Menschen in der Region Hannover, die bestimmte 
Sozialleistungen beziehen, können Fahrkarten-An-
gebote der ÜSTRA im Sozialtarif vergünstigt nutzen. 
Sie können dabei zwischen der Tageskarte S (Kind), 
der Monatskarte S und dem Deutschlandticket 
Hannover sozial wählen. Außerdem ist es möglich, 
den Erlebnis-Zoo Hannover zu einem reduzierten 
Eintrittspreis zu besuchen. Voraussetzung dafür ist die 
Region-S-Karte, die im Regelfall allen Berechtigten 
zugeschickt wird. 

WER ERHÄLT DIE REGION-S-KARTE?

Die Region-S-Karte bekommt, wer in der Region  
Hannover wohnt und 
•	� laufende Leistungen nach dem SGB XII erhält  

(vom Sozialamt);
•	� laufende Leistungen nach dem SGB II erhält  

(vom Jobcenter);
•	� laufende Grundleistungen und Leistungen in beson-

deren Fällen nach dem Asylbewerberleistungsgesetz 
(AsylbLG) erhält (vom Sozialamt);

•	� laufend ergänzende Hilfe zum Lebensunterhalt und 
Hilfe zur Pflege nach dem Bundesversorgungsgesetz 
(BVG) erhält (von der Region Hannover);

•	� als Kind, Jugendlicher oder junger Erwachsener in 
einer Bedarfsgemeinschaft lebt und aufgrund von 
eigenem Einkommen keine Leistungen vom Jobcen-
ter erhält (Beziehende des Sofortzuschlags nach  
§ 72 Abs. 1 S. 2 Nr. 2 SGB II);

•	� in einer Bedarfsgemeinschaft lebt, aber aufgrund 
von eigenem Einkommen (z B. Rente) keine Leistun-
gen vom Jobcenter oder Sozialamt erhält.

WO GIBT ES DIE REGION-S-KARTE?

Haben Sie die Region-S-Karte nicht automatisch 
erhalten oder benötigen Sie aufgrund des Verlustes eine 
Ersatzkarte, dann wenden Sie sich bitte an die Sozial- 
ämter der Städte und Gemeinden oder an die Jobcenter 
in der Region Hannover. Die Kontaktdaten der für Sie zu-
ständigen Stelle finden Sie auf Ihrem Leistungsbescheid.

WIE NUTZEN SIE DIE TAGESKARTE S?

Vor Fahrtantritt kaufen Sie eine Tageskarte S für die 
Tarifzone(n), die Sie befahren möchten. Damit können 
Sie dann den ganzen Tag lang bis 05:00 Uhr des Folge
tages das Nahverkehrsangebot im jeweiligen Gültig-
keitsbereich der Fahrkarte nutzen. Für Kinder von 6 bis 
einschließlich 14 Jahren gibt es die Tageskarte S Kind. 
Sie gilt immer in den Tarifzonen ABC.

WIE NUTZEN SIE DIE MONATSKARTE S?

Vor Fahrtantritt erwerben Sie eine Monatskarte S für die 
Tarifzone(n), die Sie befahren möchten. Auf der Monats-
karte S tragen Sie bitte Ihren Vor- und Nachnamen ein, da 
sie nicht auf andere Personen übertragbar ist. Sie können 
dann einen Monat lang das Nahverkehrsangebot nutzen. 
Den ersten Geltungstag wählen Sie beim Kauf. 
 
Die Monatskarte S berechtigt werktags ab 19:00 Uhr 
sowie an Wochenenden und Feiertagen ganztägig zur 
Mitnahme eines Erwachsenen und bis zu drei Jugend-
lichen oder Kindern unter 18 Jahren. Voraussetzung ist, 
dass auch die Mitgenommenen ebenfalls im Besitz einer 
Region-S-Karte sind und diese mitführen. 

Die Monatskarte S ist mit einer Tageskarte S für eine 
Zone auf das gesamte Tarifgebiet zeitweise erweiterbar.

Das Abonnement für das Deutschlandticket Hanno-
ver sozial können Sie ausschließlich auf  
www.uestra.de/deutschlandticket bestellen.

WAS MÜSSEN SIE TUN, UM MIT DER REGI-
ON-S-KARTE EINE ERMÄSSIGUNG DES EIN-
TRITTS IN DEN ERLEBNIS-ZOO HANNOVER 
ZU ERHALTEN?

Legen Sie einfach die Region-S-Karte im Service-Point 
des Erlebnis-Zoo Hannover vor. Sie zahlen dann einen 
deutlich reduzierten Eintrittspreis.  
Die jeweils gültigen Eintrittspreise können Sie unter 
www.zoo-hannover.de/region-s-karte nachlesen.

BITTE BEACHTEN SIE …

…   �dass die Fahrkarten des Sozialtarifs nur in Verbin-
dung mit der Region-S-Karte und einem amtlichen 
Ausweisdokument gültig sind und dass diese auf 
Verlangen bei der Fahrt vorzulegen sind.

…   �dass jede berechtigte Person eine eigene  
Region-S-Karte erhält.

…   �dass die Region-S-Karte vom 1. Januar 2025  
bis 31. Dezember 2025 gültig ist. Sie verliert ihre 
Gültigkeit jedoch bereits vorab, sobald Sie aus 
dem Leistungsbezug ausscheiden. In diesem Fall 
sind Sie nicht mehr zur Nutzung berechtigt.

…   �dass die Region-S-Karte nicht laminiert werden 
darf, da die Fälschungssicherheit ansonsten nicht 
mehr gegeben ist.


